Zasady zpracovani osobnich udaji spolecnosti KonekTel, a.s.

Timto dokumentem Vs informujeme o tom, jak nase spole¢nost naklada s osobnimi udaji,
které jste nam o sob¢ sdé€lil ¢i které jsme o Vas ziskali v souvislosti s nasi ¢innosti. Vase prava
vici nam v souvislosti se zpracovanim osobnich udajii jsou upravena nafizenim Evropského
parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016, o ochrané fyzickych osob v
souvislosti se zpracovanim osobnich tidajii a o volném pohybu téchto tidaji a o zruseni smérnice
95/46/ES (obecné natizeni o ochrané osobnich udajit), dostupné zde. O VasSich nejdiilezitéjsich
pravech a procesech zpracovani Vas informujeme v tomto textu.

L
Zakladni udaje o spravci

Identifika¢ni udaje spolecnosti:

Firma: KonekTel, a.s., ICO 150 51 145

Sidlo: Prazské 152, Popkovice, 530 06 Pardubice
Email: obchod@konektel.cz

Webové stranky: http://www.konektel.cz

(dale jako ,,spole¢nost*)

II.
Povérenec pro ochranu osobnich udaju

Povétenec pro ochranu osobnich tdaji nebyl jmenovan.

II1.
Uéel zpracovini osobnich udaji

Vase osobni udaje zpracovavame prvotné proto, abychom Vam mohli poskytovat plnéni dle
uzaviené smlouvy. K takovému zpracovavani jsme opravnéni tehdy, pokud je to nezbytné pro
splnéni smlouvy, kterou jste s ndmi uzavieli nebo s ndmi chcete uzaviit.

Vedle toho VaSe osobni tidaje miiZeme zpracovavat tehdy, mame-li na jejich zpracovani
opravnény zdjem. Takto osobni Udaje v nezbytném rozsahu zpracovavame pro ucely
dokumentace ndmi poskytnutych plnéni, hdjeni a uplatiovani naSich prdv, zpracovani a
vyfizeni VaSich pfipominek a dotazli a pro zasilani marketingovych sdéleni. Osobni udaje
rovnéZ zpracovavame za ucelem plnéni povinnosti vii¢i organiim vetejné moci v souladu se
zakonem.

VaSe osobni udaje zpracovavané za Ucelem zasilani marketingovych sdéleni, abychom Vés
informovali o aktudlni nabidce naSich produktii a sluzeb. Pokud si nepiejete tyto informace
dostavat, mizete jejich pfijimani kdykoli snadno zakazat kliknutim na odkaz, ktery naleznete


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679&from=CS

v kazdé emailové zpravé, nebo jakymkoli jinym prokazatelnym sdélenim adresovanym
spole¢nosti, napt. zaslanim mailu na adresu: obchod@konektel.cz, dopisem na adrese Prazska
152, Popkovice, 530 06 Pardubice, ¢i jakymkoliv jinym prokazatelnych sdélenim adresovanym
spolecnosti. K takovému zpracovani jsme opravnéni pro ucely naSich opravnénych zajmu
(marketing a podpora prodeje produktt a sluzeb).

Vase osobni udaje zpracovavame rovnéz proto, abychom mohli splnit povinnosti, které nam
ukladaji pravni predpisy. K takovému zpracovavani jsme opravnéni tehdy, pokud je to nezbytné
pro splnéni povinnosti, kterd se na nds vztahuje.

IV.
Rozsah zpracovanych osobnich udajua

Zpracovavame jen ty osobni udaje, které jste nam védomée a dobrovolné ptedali a idaje vzniklé
pi1 nasi ¢innosti, a to pouze v rozsahu nezbytném ke splnéni ucelu, k némuz byly osobni udaje
shromazdény. Vyzadujeme predani jen téch udaji, které jsou nezbytné pro fadné plnéni nasich
smluvnich a zakonnych povinnosti, ptipadné pro ucely nasich opravnénych zajmu, o kterych
jsme Vas informovali.

Osobni udaje nebudou predmétem rozhodovani zalozené¢ho vylu¢né na automatizovaném
zpracovani, jez by pro zakazniky mélo pravni i€inky nebo se zakaznikli vyrazné dotykalo.

V.
Pfedavani osobnich udajua
Nepredavame osobni udaje jinym subjektim bez védomi osob, kterych se tyto osobni udaje
tykaji. Zaroven nepiredavame Vase osobni udaje do tfetich zemi.

VL.
Doba zpracovani

Osobni tdaje jsou u nas ulozeny po dobu, po kterou je potfebujeme k ucelu, pro ktery jsme je
ziskali. S ohledem na zakonné povinnosti a promlc¢eci lhiity budou osobni tidaje zpracovavany
zpravidla po dobu 5 let od ukonceni smluvniho vztahu a uplynuti zéru¢nich ¢i jinych lhit.
V nékterych piipadech mizeme rozhodnout, Ze daje ponechame ulozeny i po uplynuti této
doby, existuji-li pro to zvlastni divody.

VII.
Prava osob, kterych se udaje tykaji

V souvislosti se zpracovavanim osobnich tidaji mate celou fadu prav, které¢ viici ndm muiiZete
uplatnit za podminek upravenych obecnym natizenim o ochran€ osobnich tidaji (GDPR):

a) pravo na pristup k udajim — poskytneme Vam potvrzeni o tom, zda zpracovavame ¢i
nezpracovavame Vase osobni udaje; pokud Vase osobni udaje zpracovavame, tak Vam



Vase osobni udaje poskytneme spolecné s informacemi o tom, jak tyto osobni udaje
zpracovavame;

b) pravo na opravu osobnich udaji — zjistite-li, ze udaje, které o Vas mame, jsou nepiesné,
muzete nas kdykoli pozadat o jejich opravu a my tuto opravu provedeme;

c) pravo na vymaz — na Vasi zadost vymazeme osobni udaje, které se Vas tykaji, pokud
jiz Va$e udaje nepotiebujeme, pokud jste odvolali souhlas, na jehoz zakladé jsme je
zpracovavali, pokud jste vznesli namitky proti jejich zpracovani, pokud byly osobni
udaje zpracovavany protipravné, pokud ndm vymaz uklada zakon nebo jiny pravni
predpis nebo pokud byly shromazdény v souvislosti s nabidkou sluzeb informacni
spole¢nosti urcené ditéti. Vymaz mizeme odepfit jen z diivodd uvedenych v GDPR;

d) pravo na omezeni zpracovani — misto vymazu mizete pozadovat omezeni zpracovani,
v takovém ptipad¢€ u nas udaje zistanou ulozené, avSak nebudeme k nim pristupovat ani
s nimi jakkoli jinak nakladat;

€) pravo na pieneseni osobnich tidajii k jinému spravei — pokud jste ndm poskytli své udaje
ve strukturovaném a strojové Citelném formatu, pfedame tyto VaSe tidaje na zaklad¢
Vasi zadosti jinému spravci;

f) pravo vznést ndmitku proti zpracovani — ndmitku mutzete uplatnit tehdy, domnivate-li
se, ze nd$ zajem na zpracovani Vasich osobnich udaji neni siln€j$i nez VaSe pravo na
davérnost udajl, kter¢ o Vas zpracovavame, v takovém piipadé znovu dikladné a
s ptihlédnutim k Vasi namitce posoudime miru naseho opravnéného z4jmu a o tomto
piezkoumani Vas budeme informovat. Do té doby Vase udaje nebudeme zpracovavat;

g) pravo podat stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich udaji — domnivéte-li se, Ze
porusujeme Vase prava, mizete na nas podat stiznost u Utadu pro ochranu osobnich
udaji. Budeme vSak radi, pokud budete pteslapy fesit nejprve s ndmi. Vzdy nas mizete
snadno kontaktovat prostfednictvim naseho mailu obchod@konektel.cz nebo infolinky
+420 466 857 111.

VIIIL.
Pristup k osobnim udajim a jejich zabezpeceni

Dbame na to, aby k osobnim udajim, které zpracovavame, mély piistup jen ti pracovnici
spolecnosti, kteti je potiebuji ke splnéni ucelu, k némuz byly shromazdény. Osobni tidaje jsou
zabezpeceny proti neopravnéné manipulaci a pozménéni.

V nékterych ptipadech pouzivame k poskytovani sluzeb a ke zpracovani Vasich osobnich udaji
zpracovatele osobnich tidaji. Zpracovatelé zpracovavaji Vase osobni idaje na nas pokyn a jsou
zavazani dodrZzovanim platnych ptedpisti o ochrané osobnich tdaji. Jedna se zejména subjekty
poskytuji spole€nosti serverové, webové, cloudové nebo IT sluzby a dalsi subjekty v ptipadé
potieby.

Ttetim subjektliim Vase osobni udaje preddme pouze tehdy, pokud to bude nezbytné. Jedna se
zejména o subjekty poskytujici spolenosti pravni a dafiové poradenstvi, pfepravni a postovni
spolecnosti a dalsi subjekty v ptipad¢ potieby.

Vsichni zpracovatelé a tieti subjekty budou mit pfistup k Vasim osobnim udajim pouze
v takovém rozsahu a na takové Casové obdobi, které je potiebné pro poskytnuti produktd a



sluzeb, plnéni smluvnich a zdkonnych povinnosti, ¢i vykon naSich opravnénych zajmt
v souladu se zdkonem.

Spolecnost na vyzddani soudnich, ¢i spravnich organii poskytuje osobni udaje pouze
v ptipadech povolenych platnou pravni upravou.

Vase udaje nikdy neposkytujeme, neprodavame ani nevyménujeme s tietimi stranami za
ucelem obchodovani.

Jste-li pravnickéa osoba, zavazujete se seznamit Vase zastupce, kontaktni osoby a pracovniky
s témito zasadami. Poskytujete-li nam osobni daje tfetich osob, zavazujete se je seznamit
s témito zadsadami.

Tyto zasady jsou platné a u¢inné od 25.5.2018



